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[ Integrantes del equipo J
N® Apellidos y nombres DNI Carrera Sede

1 | DELGADILLO LAZARO Tania L. | 71444762 | Ing. De Sistemas e Informatica | Huancayo
2 | VILCA CUMBRERA Gabriela M. | 72889436 | Ing. De Sistemas e Informatica | Huancayo

[Asesor: José Antonio Alvarez J
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[ Identificacion del problema

*La psicdloga Panta Cortéz, seinala que esta dificil situacion de
aislamiento social desatada por el coronavirus en el pais y el mundo ha
generado manifestaciones psicologicas como incertidumbre, temor,
frustracion, aburrimiento, irritabilidad, preocupacion, angustia y
depresion en los ciudadanos, ante las necesidades que pueden estar
pasando familiares, amigos y sobre todo por las consecuencias
econdmicas que arrastra esta pandemia por lo que establecer contacto
social a través de plataformas digitales y llamadas telefénicas se ha
visto como algo normal en nuestro dia a dia.

* Durante el aislamiento social obligatorio, los trastornos mentales como
la ansiedad, depresion, estrés y alteracion de los ciclos de suefio en las
personas se elevaron en 15% (4 millones de peruanos), segiin un
informe de Integracion, instituto de analisis y comunicacion de la
Universidad Privada del Norte (UPN), compartido por Luis Olavarria
Castaman, coordinador de la carrera de Psicologia.
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[ Caracteristicas creativas e innovadoras J

Calidad: La plataforma de CineHome es de facil acceso, eficiente por la base integracion que tiene a nivel de soporte
sin costo alguno por lo que se tiene una atencion directa con el cliente, ademas de ser flexible con las fechas y horas
que el cliente eligira.

Entretenimiento: Elegir una plataforma donde te muestre la pelicula que desees en el plan que requieras ayuda a
mitigar el confinamiento asi como tambien te ayuda con el mejor entretenimiento.

Nuevos contenidos: Nos caracterizamos por brindar un servicio personalizado brindando combos (bebidas y
canchitas), ademas de dar a conocer eventos por fechas festivas al cual se mostrara la pelicula.

Planes especiales: El cliente tendré la opcion de elegir el plan que desee por ende el precio es de acuerdo al plan
gue eligio.

Interaccion con amigos/familiares: Al momento de visualizar la pelicula el cliente podra interactuar con el
compariero que aparto la sala.

Q]tualidad: La empresa estda comprometida por lo que el servicio sera en la hora y fecha indicada para que el cliente

se sienta a gusto y nuestro servicio sea confiable. /
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Unfair Advantage

Problem a Solution CQQ Unique Value Prop. @

Customer Segments

= Estrés generado por el Venta vy transmission de Poder transmitir pelicula de El cliente eligira su pelicula
aislamiento social. peliculas online. calidad (voz, nitidez) favorita.

= Estrés de los estudiantes Fomenta la union en este ayudando al cliente a La pelicula sera
generado por las clases momento de aislamiento. desestresarse por medio de programada y el enlase se
virtuales. Mitiga el Miedo de contagio una atencion antes durantes y enviara de forma personal

. Miedo al contagio de la de COVID-19. después del servicio. al cliente.
COVID-19 al juntarse con Ayuda a reducer el Estrés Se entregara el combo

segun el plan que eligid el
cliente de manera
personal.

otras personas al realizar mediante una doc is de
alguna diligencia. distraccion.

Existing Alternatives ‘-ﬁ-;; Key Metrics J__j High-Level Concept T Channels @ Early Adopters Q
* Incremento nuevos de Ofrecer una experiencia « Plataforma online Fam'"?;’ |3veds_ e-j[stres_;?dus que
clientes. diferente a las que ofrece una » Transporte directo. Necesitan de distraccion.
=  Recurrencia de clientes. plataforma convencional
proporcionandole peliculas
que talves no se encuentran
en linea.

Cost Structure Revenue Streams %,

Venta de entradas de peliculas por plan:
Plan Gi: 8 S/. {2).
Plan PELIX: 12 S/ (2)
Flan PRIMIUM: 18 S/ (2)

Compra de las bebidas: Pepsi, Sprite, Inca kola de 500ml c/u
Palomitas de maiz.

Azacar

Sal.

Gas.

Empaques.

Mantenimiento de la plataforma.
Pago personal.

Plan KIDS: 7 S/. (1)
Plan FAMILIA: 30 S/. (4)
Plan SINGLE: 10 S/. (1)
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Key Partners Sk Key Activities jip Value Propositions 2 b Customer Relationships '(\ :’ Customer Segments ﬁ
Alianzas estratégicas con: - Capacitacion del personal para + Presentar peliculas que el » Plataforma online CineHome
MNetflio. 'da_ ﬁ'menc"’ yle atencién del cliente desea o solicite y +» Gmail- Por donde == dara la
HBO. e : programario el dia y la hora informaciéon necesaria sobre
FOX = Relacidn con los clientes. para proporcionarie los T p———
’ - Mantenimiento de la ermisos necesarios. : .
DISNEYPLUS. plataforma web y actualizacién = ; . * Redes sociales: Facebook
AMAZON e (s penlem et e, El cliente tendra la opcion de por medio del cual también

= Publicidad virtual y fisica. :IIglﬂrn Suel;or?:raer;iezi‘i:quInr el cliente se podra conectar
» Adquisicion de insumos de =g ) ) T con la empresa.

= Cuevana. buena calidad (gaseosas). El cliente se distraesra por un
+  Serieflix par de horas en la cual
previamente se le hara
entrega del combo segian el Channels "’--__,I_-s’-_'j?
plan que eligid 2 horas antes w
de la peliculas.

El cliente wvisualizara Ia
pelicula en la comodidad de
su hogar sin femor de
enfermar en este periodo de
pandemia.

Por el momento:

=  Gnula. i
= Cineplus.

Key Resources

Cobertura Directa: Via cormreo
electronico o pagina web

(

» Fisicos: PCs, Laptops.

» Intelectuales: Conocimiento
sobre Mantenimiento ¥
creacion L [ plataformas
virtuales.

)

* Humanos: Ingenieras de
Sistemas e Informatica.

Revenue Streams @

* Compra de las bebidas: Pepsi, Sprite, Inca kola de 500ml c/u Venta de entradas de peliculas por plan:
» Palomitas de maiz. Plan Gi: 8 S/. (2).

=  Azdcar Plan PELIX: 12 S/. (2)

= Sal Plan PRIMIUM: 18 S/ (2)

= Gas. Plan KIDS: 7 S/ (1)

« Empaqgues. Plan FAMILIA: 30 S/ (4)

« Mantenimiento de la plataforma. Plan SINGLE: 10 S/ (1)

« Pago personal.
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[ Galeria de imagenes del producto (solucion del problema) }

CINEHOME 5 T

iHola!, realiza tu pedido por este medio

Nombre*

\ Correo electrénico®

|

Bienvenido a CineHOME

-Del cine a tu hogar-

Inicia sesién para recibir actualizaciones,
Facebook: CineHOME Huancayo anuncios y mucho mas.
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Galeria de imagenes del producto (solucion del problema)

| N E H O M E Inicio  Tienda

CINEHOME

PLANES Lista de productos adicionales

Plan PELIX Plan PRIMIUM

Sa Ity Popcorn
Disfruta de los popcorns salados

Swet Popcorn
Disfruta de los popcorns dulces

Mix Popcorns
Disfruta de un mix popcors

Plan KIDS

Inca Kola
Disfruta de de una delic

LINK DE LA PAGINA WEB: https://cinehome.godaddysites.com/
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{ Galeria de imagenes del producto (solucién del problema) }

LINK DE LA PAGINA WEB: https://cinehome.godaddysites.com/
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